NEVOJA PER TE ARDHURA DHE ANALIZA E
TARIFAVE/STRATEGJIA E PERCAKTIMIT TE
CMIMIT

Procesi i hartimit t& Planit t& Biznesit pérfundon
duke konsideruar gjithé nevojat pér té ardhura
(kostot operative, borxhet, rezervat kapitale), me
njé analizé té tarifave té pérséritur gé mund t’i
detyrojé drejtuesit té rishgyrtojné buxhetin e
operimit dhe mirémbajtjes. Pasi té jeté llogaritur
njé “tarifé mesatare” realiste, atéheré mund té
zhvillohet strategjia pér pércaktimin e gmimeve
pér té reflektuar ndonjé diferencim ndérmijet
kategorive té pérdoruesve (klientéve).

MODELI NE EXCEL | PLANIT TE BIZNESIT

* Analiza dhe parashikimi i strukturés sé

XLS persgnelit

» Analiza e kérkeses pér ujé dhe parashikimi

i shitjeve

* Investimet kapitale dhe parashikimi i

shpenzimeve kapitale
)« Programi i shérbimeve kapitale dhe borxhit

Modeli i Planit té Biznesit i hartuar pér tu
pérdorur né kursin e trajnimit t& SHUKALDB,

i zbatuar né mé shumé se pesé vende té
Ballkanit, Lindjes s& Mesme dhe Azisé, éshté
njé gasje sasiore e planifikimit té biznesit, e
mbéshtetur plotésisht dhe nga njé Model i
programuar né Excel, pér té& shérbyer si njé mjet
ndihmes pér rishikimin dhe pérditésimin vjetor té
planit té biznesit, si dhe pér vlerésimin e
progresit té béré né pérmirésimin e
performancés sé shoqgérisé.

Modeli né Excel i Planit té Biznesit do té
ndihmojé Shogériné dhe Bashkiné pér
llogaritjen e treguesve kryesoré té
performancés, gé do té nevojiten gjaté procesit
té negocimit t& Marréveshjes sé Performancés,
gé do té zbatohet ndérmjet Asamblesé sé
Pérgjthshme dhe Bordit Administrativ té
Shoqgérisé Ujésjellés Kanalizime, si dhe
marréveshjes gé do té zbatohet ndérmijet
Bashkisé dhe Ministrisé sé Transportit dhe
Infrastrukturés.

REZERVONI TANI VENDIN TUAJ NE KURSIN
E TRAJNIMIT TE PLANIT TE BIZNESIT PER
PERMIRESIMIN E PERFORMANCES

Kurset do té fillojné té jepen né shtator 2016,
dhe do té konsistojné né katér seanca té ndara

trajnimi. Né secilén seancé do té kérkohet
pérgatitje paraprake nga ana e Shoqérisé dhe
Bashkisé, pér té ardhur né trajnim té pérgatitur
pér té plotésuar modelin e Planit t& Biznesit me
té dhénat e shoqgérisé sé tyre.

SI TE APLIKONI PER TE MARRE PJESE NE
TRAJNIM?

Kéto jané ményrat pér té aplikuar:

- Plotésoni formularin e regjistrimit bashkangjitur
dhe dérgojeni me e-mail tek
Olta Ceca, Menaxhere e Trajnimeve dhe
Programeve né adresén:
training@shukalb.al

- Shkoni tek Website i SHUKALB dhe
regjistrohuni online:
www.shukalb.al

TARIFAT*
Anétarét e SHUKALB: 122,000 leké pér 3
persona.

Jo-anétarét: 132,000 leké pér 3 persona.

*Kjo tarifé pérfshin materialet e kursit, drekat, dhe
pushimet pér kafe pér 4 ditét e trajnimit.

POLITIKA
TE ZGJUARA

SHOQERI
TE FORTA

SHUKALB

SHOQATA UJESJELLES KANALIZIME E SHQIPERISE

PLANI | BIZNESIT
PER PERMIRESIMIN
E PERFORMANCES

BROSHURE TRAJUNIMI




PLANI | BIZNESIT PER SHOQERITE
UJESJELLES KANALIZIME NE SHQIPERI

e A JENI TE PERGATITUR TE NEGOCIONI MARREVESHJEN TUAJ TE

PERFORMANCES ME QEVERINE?

e A JENI TE PERGA T/TUE’“TE' PEE’M//?E?ON/ PERFORMANCEN FINANCIARE
DHE OPERACIONALE TE SHOQERISE SUAJ?

REGJISTROHUNI SOT PER TE NDJEKUR KURSIN E TRAJNIMIT TE
SHUKALB, “PLANI BIZNESIT PER PERMIRESIMIN E PERFORMANCES”

ESHTE KOHA QE BASHKITE TE MARRIN NEN KONTROLL TE ARDHMEN E
SHERBIMEVE TE FURNIZIMIT ME UJE DHE KANALIZIME

PERQASJA E SHUKALB NDAJ )
ZHVILLIMIT TE TRAJNIMIT TE PLANIT TE
BIZNESIT

Reformat e fundit né sektorin e ujit té
miratuara nga Késhilli i Ministrave si VKM
Nr. 63, daté 27.01.2016, theksojné faktin gé
shoqgérité e ujit duhet té€ menaxhohen me
praktika t&€ shéndosha si financiare, ashtu
dhe teknike, si dhe njé plan biznesi efektiv

éshte elementi kyc pér arritjen e kétij géllimi.

Progesi i planifikimit té biznesit éshté
ményra mé e miré pér t’ju parashtruar
drejtuesve té shogérive UK céshtjet kyce gé
pércaktojné suksesin e shoqérisé, né
ményré qé ata té pérgéndrohen né
pérmirésime té€ matshme té performancés
mbi baza rutin.

SHUKALB zotéron njé kurs trajnimi té
mirénjohur i cili jepet nga eksperté té njohur
shqiptaré, té cilét kané zhvilluar trajnime té
ngjashme né mé shumé se pesé vende té
botés, dhe kané hartuar modelin standard té
Planit té& Biznesit pér Shqipériné nén
financimin e Bankés Botérore. Té gjitha
materialet e kursit té trajnimit si dhe Modeli i
Planit té Biznesit né Excel jané té
disponueshém né gjuhén shqipe.

Kursi i Trajnimit té€ SHUKALB pér Planin e
Biznesit éshté mé shumé sesa njé kurs
trajnimi, pasi né pérfundim té tij, cdo shoqéri

pjesemarrése do té keté hartuar njé version
draft té Planit té Biznesi, té cilin mund ta
rishikojé dhe finalizojé né njé fazé té
métejshme me té gjithé drejtuesit e
Shogérisé dhe Bashkisé. Plani i Biznesit
pérbéhet nga elementét e méposhtém:

VIZIONI DHE MISIONI | SHOQERISE

Ky éshté hapi i paré né procesin e hartimit
té Planit té& Biznesit, edhe pse menaxherét
gé e ndjekin pér heré té paré kété proces,
né fillim iu duken si fjalé pa kuptim, shumé
shpejt ata kuptojné se nése nuk pércaktojné
garté Vizionin dhe Misionin e shogérisé sé
tyre, nuk mund ta pérthejné até né veprime
konkrete pér té shkuar drejt suksesit.

PIKPAMJET E DREJTUESVE TE
SHOQERISE

Ky kapitull pérgatitet mbasi Plani i Biznesit
éshté pérfunduar dhe ai i jep mundésiné
drejtuesve té parashtrojné né ményré té
pérmbledhur situatén aktuale t& shogérisé,
si dhe té komunikojné shqetésimet dhe
pérqgasjen e tyre pér pérmirésimin e
performancés sé saj.

OBJEKTIVAT STRATEGJIKE
Objektivat strategjiké jané thelbésoré né
procesin e hartimit té Planit té Biznesit, duke

gené se identifikojné objektiva t& matshém
pér pérmirésimin e performancés sé
shogérisé. Objektivat strategjike formulohen
gé té jené specifiké, té matshém, realisté,
té kufizuar né kohé dhe té miratuar. Ky
éshté momenti kur drejtuesit e shogérisé
fillojné té trajtojné pjesén mé impenjative té
punés pér pérgatitjen e Planit té Biznesit.

ANALIZA DHE PARASHIKIMI | KERKESES
PER UJE

Menaxhimi i Kérkesés pér Ujé nuk kuptohet
miré né vendet né zhvillim. Kjo éshté
vecanérisht e vérteté né vendet ku “numrat”
asnjéheré nuk iu nénshtruan testit té
realitetit komercial, dhe mungesat e ujit ishin
thjesht njé barré qé duhej ta mbante publiku,
pa u ankuar. Né kéto vende menaxhimi i
kérkesés pér ujé nuk ka géné kurré problem
i menaxhimit. Ky proces, né modelin e kursit
té trajnimit t¢ SHUKALB, fillon té
pérllogarisé sasiné e ujit, duke e trajtuar si
njé produkt i prodhuar pér tu shitur dhe jo
pér tu humbur.

STRUKTURA ORGANIZATIVE DHE
PERSONELI

Duke gené se performanca mund té arrihet
vetém népérmjet punés sé punonjésve,
struktura organizative dhe niveli i personelit
jané komponenté kyc té Planit té Biznesit.
Shpesh ndodh gé shoqérité ujésjellés
kanalizime trajtohen si rezervé pér té krijuar
vende pune, duke rezultuar né
mbingarkesén e tyre me personel. Kjo pjesé
e Planit té Biznesit do té theksojé vendin gé
kostoja e pagave zé né buxhetin e
pérgjithshém té shoqgérisé, duke nénvizuar
presionin gé ushtron mbingarkesa me
personel né nivelin e pagave gé shogéria
mund té pérballojé té paguajé.

PROGRAMI | PERMIRESIMIT TE
PERFORMANCES

Pasi jané pércaktuar qartésisht Objektivat
Strategjike, Programi i Investimeve Kapitale
dhe Struktura Organizative, drejtuesit e

shogérisé mund té fillojné me detajimin e
programeve specifike té pérmirésimit té
performancés gé duhet t& ndérmerren pér
arritien e Objektivave Strategjike. Programet
e Pérmirésimit té Performancés jané mjaft té
detajuar, me afate té qarta pér zbatimin e
tyre dhe me objektiva t& ndérmjetme.

BUXHETI 5-VJECAR | OPERIMIT DHE
MIREMBAJTJES

Bazuar né informacionin e mbledhur né
hapat e mésipérm, drejtuesit, mund té
vijojné, me llogaritjen e buxheti t& operimit
dhe mirémbajtjes pér pesé vitet e ardhshém.
Ndikim kritik né kété buxhet kané vendimet
e marra nga drejtuesit e shogérisé né lidhje
me shpenzimet pér fuginé punétore,
energjiné dhe kimikatet. Kéto tre elementé
jané kryesoré né buxhetin e shumicés sé
shoqérive ujésjellés kanalizime. Drejtuesit e
shoqgérive UK do té mésojné té vlerésojné
nevojén pér krijimin e njé fondi rezervé, i cili
do té pérdoret pér rinovimin, riparimin dhe
zvendésimin e kapitalit, si dhe pér
investimet e reja kapitale. Gjithashtu do té
mésojné ményrén sesi té gjithé kéto fonde
rezerve mund té futen né buxhet si
“shpenzime”, né ményré qé té reflektohen
si¢ duhet né llogaritje e nevojave pér té
ardhura.

PROGRAMI 5-VJECAR | INVESTIMEVE
KAPITALE

Duke gené se shpenzimet pér investime
kapitale kané gené tradicionalisht
vendimmarrje e pushtetit géndror, pushteti
vendor dhe shogérité ujésjellés kanalizime
kané pak ose aspak ekspertizé dhe
eksperiencé pér zhvillimin e njé programi
investimesh kapitale, qé ti pérgjigjet
prioriteteve té performancés me kosto
efektive. Ky element i Planit t& Biznesit
éshté jashtézakonisht i dobishém né kété
askpekt dhe u demonstron drejtuesve té
shogérive UK se nuk mund té mbéshteten
gjithmoné né grante apo kredi té buta nga
donatorét dhe shteti.



