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Pérshkrimi i kursit

Njé ndér sfidat kryesore me té cilén pérballen
sot shogérité ujésjellés kanalizime éshté ajo e
pérmirésimit t&€ performancés. Kursi synon
ndérgjegjésimin e pjesmarrésve pér ta
pérdorur benchmarking para sé gjithash si njé
mjet té brendshém t& pérmirésimit té
performancés. Kursi do té trajtojé ¢éshtje té
cilat kané té béjné me programin e
pérmirésimit t& performancés, parakushtet pér
njé proces té suksesshém benchmarking,
ndérlidhjen e aktiviteteve té benchmarking me
objektivat  strategjiké, grumbullimin  dhe
vlerésimin e té dhénave si dhe identifikimin
dhe pérzgjedhjen e aktiviteteve parésore pér
pérmirésimin e performanceés.

Pjesémarrésit do té pajisen me njohurité dhe
aftésité e nevojshme pér té& pérdorur
informacionin e grumbulluar dhe pérpunuar
gjaté  procesit té& benchmarking  pér
pérmirésimin e performancés sé shoqérisé sé
tyre.

Kush duhet té marré pjesé

Ky kurs éshté hartuar pér profesionistét e
shogérive ujésjellés kanalizime dhe éshté
vecanérisht i vlefshém pér menaxherét
kryesoré dhe specialistét e raportimit.

Objektivat e kursit té trajnimit

Né fund té kétij kursi trajnimi, ju do té jeni té
afté té:

o Kuptoni ¢géshtjet gé duhet té shqyrtohen
gjaté kalimit nga objektivat strategjike
né pérmirésimin e performanceés;

. Hartoni njé program té ploté planesh
veprimi pér pérmirésimin e
performancés;

e  Kuptoni réndésiné e benchmarking si
njé¢ mjet pér pérmirésimin e
performanceés;

e  Kuptoni réndésiné e ndérlidhjes sé
aktiviteteve té& benchmarking me
objektivat strategjik;

e  Shpjegoni réndésiné e vlerésimit té
performanceés;

e Dalloni cilésiné e informacionit gjaté
fazés sé mbledhjes sé té dhénave;

e  Kuptoni domosdoshmériné e
verifikimit té té dhénave;

e  Kuptoni réndésiné e kryerjes sé€ njé
analize té brendshme;

e Analizoni prirjen pér indikatoré té
caktuar;

e Identifikoni aktivitetet pér
pérmirésimit e performancés;

e  Pérzgjidhni aktivitetet parésore pér
pérmirésimin e performanceés.

Metoda e trajnimit

Trajnimi éshté i bazuar né leksione té
prezantuara né PowerPoint, t& ndérthurura me
diskutime dhe raste studimore. Pérve¢ marrjes
sé leksioneve dhe diskutimeve, pjesémarrésit
do té analizojné edhe raste konkrete
studimore.

Materialet e kursit té trajnimit

Pjesémarrésit né kété kurs trajnimi, do té
pajisen me Manualin e Trajnimit “Manaxhimi i
Performancés népérmjet Benchmarking”.
Pérpos késaj, pjesémarrésit do té pajisen me
certificaté.

Tarifa e regjistrimit

Anétarét e SHUKALB/SHUKOS: 22,000 leké
pér person

Jo-anétarét: 25,000 leké pér person.

Kjo tarifé pérfshin materialet e kursit, drekat,
dhe pushimet pér kafe.

SHUKALB: Jonida Ahmeti
training@shukalb.al

SHUKOS: Nadire Bejtullahu Vitija
shukos2001@gmail.com
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